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CRDP Maule

La Corporacioén Regional de Desarrollo Productivo del Maule (CRDP Maule) es una

entidad de derecho privado, sin fines de lucro, e instrumento operativo y ejecutor
del Gobierno Regional del Maule.

Su objetivo primordial es la promocion y fomento del desarrollo econdmico,
productivo y turistico, ademads de la articulacion con diferentes actores del
mundo publico y privado, siempre aportando al cuidado del medioambiente y
contribuyendo con ideas innovadoras y tecnoldgicas para mejorar la calidad de
vida los habitantes de la region.

by Generar articulacion entre el mundo publico y privado, para lograr una
C nmejora continua de la competitividad regional.

|@] Formar diferentes alianzas con el mundo académico en pos del desarrollo
productivo de la region.

@ Promover el desarrollo turistico de la Region del Maule, tanto a nivel
=8

....... ' nacional e internacional.

Propiciar actividades o iniciativas sin fines de lucro que contribuyan a
== potenciar el desarrollo productivo local.

Efectuar proyectos y programas de cofinanciamiento publico-privado

é“

que aporten a los diferentes sectores productivos de la region.

' Realizar estudios que aporten al posicionamiento regional en tematicas

=
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]

de desarrollo productivo.
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Juan Eduardo Prieto

Intendente Regional y Presidente
Directorio CRDP Maule

e

“La Corporacion Regional de Desarrollo Productivo del Maule es una entidad de
derecho privado, sin fines de lucro e instrumento operativo y ejecutor del
Gobierno Regional. Tiene la misidon de lograr un nivel de asociatividad, junto con la
articulacion entre los actores publicos y privados para el desarrollo econdmico,
de innovacion, turistico y productivo regional, vinculdndose con la academiay los
diversos sectores productivos, con el fin de entregar soluciones en lo que al
desarrollo regional se refiere. Bajo esta premisq, se ha trabajado en torno a 4
ineas de trabajo estratégicas para la region”.
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Sebastian Pino
Director Ejecutivo CRDP Maule

“Nuestra region tiene un gran potencial humano y natural, y que debemos seguir
fomentando desde una perspectiva innovadorag, creativa y colaborativa. Es clave
mantener nuestro rol articulador y profundizar en soluciones que aporten al
desarrollo regional, junto con visibilizar las ideas que aqui nacen, lo que agregard
valor y competitividad a nuestra Region del Maule”.
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TODOS SOMOS CRDP MAULE

“A través de términos técnicos, es bueno
organizarnos y tener fundamentos mas
sOlidos como grupo. En mi esencia
campesina era necesario ordenar estas
cosas. Y la Corporacion nos ha servido
muchisimo al traer personal técnico,
capacitarnos, entregarnos herramientas
del gobierno que desconociamos. Lo que
nos permite decir, a nosotros, al territorio
del secano interior, que Nno estamos solos,
tenemos un amigo aliado que nos estd
formando”. César Opazo, gerente de Vifia
Erasmo de Caliboro e integrante 4
Territorios Secano Patrimonial.

“Market Maule ha sido para nosotros una
excelente iniciativa, ya que ayuda también
a todos los emprendedores que no
tenemos la posibilidad de tener nuestros
productos en internet. Es una plataforma
super facil, nos inscribimos, subimos las
fotos y comenzamos a vender. Y ahora
mejor todaviaq, porque Market Maule tiene
carrito de compra y se hace mucho mas
facil la compra para los clientes”. Pamela
Fuentes, duena de KUK y emprendedora
Market Maule.
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“la idea es que todos los entes
relacionados al turismo, ya sed
gastrondmico, culturales, turismo
aventurg, puedan trabajar en una sola
areq, en los 4 Territorios de la region, ya sea
montana, rios y lagos, la costa o el secano
Interior. Y Descubre el Maule ha logrado
conectar a través de la asociatividad @
estos actores, como guias de turismo, tour
operadores, vinas, turismo aventura. Han
logrado poder afianzar distintos sectores
para seguir trabajando por la region”.
Felipe Parada, operador turistico
Rucamanke y embajador Descubre el
Maule.

“En este camino de las fibras naturales,
vimos una gran oportunidad en los
descartes de la agroindustria, para un
biomaterial en base a rastrojos de maiz.
Busqué ayuda en la Corporacion quienes
ne ayudaron con redes de contacto, en la
formulacion de un proyecto y finalmente
me ayudaron a levantar este
financiamiento de FIA y ha formalizarlo.
Recibir este apoyo es crucial debido a que
OS ejecutivos entienden el contexto de
nuestra region, y bueno, me ayudaron a
entender los desafios que requiere la
industria”. Nicolas Salinas, emprendedor
de Chalkotex. Asesorado por CRDP.
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DIRECTORIO 2020

Juan Eduardo Prieto. Intendente Regional y Presidente del Directorio
Raphael Zuniga, Director Regional CORFO

Matias Pinochet, Seremi de Economia

Julieta Romero, Directora Regional ProChile

Pedro Ferndndez. Director

Guillermmo Martinez, Director

Sebastidn Pino Saéz, Director ejecutivo
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OBJETIVO CRDP MAULE

Contribuir al desarrollo econdbmico de la Regidon del Maule, mediante Ia
coordinacion, articulacion y apoyo de actores publicos - privados para que

mejoren los niveles de competitividad, junto con el desempeno de los sectores
productivos de la region.

. Desarrollar el correcto funcionamiento de las actividades diarias de la CRDP

Maule.

1. Desarrollar el correcto funcionamiento de las actividades diarias de la
CRDP Maule.

2. Redlizar acciones que contribuyan a mejorar las capacidades del
sector productivo privado, coordinaciones institucionales y del entorno
productivo para que mejoren su competitividad, mediante la articulacion
publico-privada y el desarrollo de planes de trabajo colaborativos.

3. Contribuir a la generacion de informacion estratégica y acciones
relevantes para el desarrollo econdmico que aporten antecedentes para
la toma de decisiones publica y privada, mediante la elaboracion, andlisis
de indicadores econdmicos y el uso de herramientas de prospeccion
econdmica.

4. Aportar al mejoramiento de la competitividad de sectores productivos
regionales (MYPES), fomentando la innovacion y el desarrollo tecnoldgico,
mediante acciones de promocion, articulacion puablico-privada e

iniciativas de transferencia tecnologica e innovacion en la Region del
Maule.

5. Favorecer el proceso de levantamiento y andlisis de informacion
técnica, administrativa, normativa y del estado de operacion de los
comités de APR vecinales de la region del Maule, mediante la articulacion
publico-privada y el desarrollo de acciones de fomento.

6. Contribuir al desarrollo de actividades de divulgacion de conocimientos
de cardcter empresarial, normativo, promocion econdmica, innovacion,
tecnologias e interés regional, mediante la articulacion publica privada
para la realizacion de congresos, seminarios, talleres, charlas, etc.
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PRESENTACION

El propdsito de esta memoria es detallar las principales iniciativas, actividades y
proyectos desarrollados durante el ano 2020, a través del Plan Operativo Anudl,
que todos los anos es presentado al Consejo Regional para su aprobacion, el cudl,
mediante acuerdo de su Directorio, definio su trabajo en cuatro lineas de accion.

Unidad de Gestion de Recursos Hidricos

Es la unidad encargada de contribuir a la coordinacion de las acciones
publica-privada en materia de gestion de recursos hidricos, tanto para el uso
productivo como para consumo humano, con especial énfasis en los sectores
rurales de la region. En este equipo se desempenan profesionales con
competencias en el desarrollo y gestion de disenos y proyectos hidrdaulicos,
relacionados a agua potable rural, trangques de acumulacion, sistemas de
conduccion de agua para riego y conocimientos de instrumentos de fomento en
el mbito del desarrollo de proyectos hidraulicos.

Unidad de Desarrollo Econémico Local

Es el equipo encargado de impulsar acciones que favorezcan el desarrollo
productivo y la economia local, a través de la coordinacion publico-privada para
el desarrollo de iniciativas de inversion (estudios, programas y proyectos) que
expanden las capacidades de los diversos actores del territorio local en
colaboracion con los respectivos gobiernos comunales, servicios publicos vy
privados. Se ejecutan acciones como coordinacion de instancias publico-privado
que identifiquen la problematica y soluciones en materia de desarrollo productivo,
herramientas para el disefo de planes estratégicos de desarrollo territorial y local
vy el desarrollo de instancias de gobernanza y control de gestion de planes
estratégicos.

Unidad de Promocion Econdomica

Es la unidad encargada de coordinar y ejecutar actividades en materia de
atracciéon de inversiones para la Regién del Maule (nacional e internacional), la
generacion y andlisis de informacion relevante para el desarrollo econdmico
publico y privado mediante la plataforma de informacion inteligente. Unidad con
competencias en planificacion y desarrollo de instrumentos que permitan
promover la atraccion de inversion privada y publica en la regidn, y en acciones
como desarrollar estrategias que identifiquen areas e iniciativas de
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productiva, convocar y coordinar instancias que permitan la implementacion de
planes estratégicos de promocion de inversion productiva y gestionar la emision
de reportes de informacion inteligente que apoye a los distintos sectores
productivos en la toma de decision estratégica.

Unidad de Innovacion y Tecnologia

Esta unidad se enfoca en aumentar las capacidades, habilidades y competencias
tecnolégicas (complementarias y actuales), para fomentar el pensamiento
innovador y emprendedor en la Regidbn del Maule. Busca contribuir en la
adquisicion, difusion y transferencia de procesos de innovacion que aporten al
desarrollo productivo y social atendiendo las caracteristicas Unicas de cada
territorio, los estados de desarrollo y competitividad presentes, y los respectivos
encadenamientos publico-privados para la articulacion de iniciativas de
colaboracion. Se ejecutan acciones y actividades de difusion relacionadas a la
Estrategia Regional de Innovacion Maule 2020-2026, para la promocion de nuevos
conocimientos en materia de inversion y vinculacion con el sistema E+l y en las
dreas de fomento y asistencia técnica para escalamiento en innovacion y
desarrollo tecnoldgico de MYPE regionales.
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DESARROLLO Y EJECUCION DEL PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL 2020

La ejecucion del Plan Operativo Anual 2020, sufrid limitaciones metodoldgicas vy
practicas importantes para redlizar las acciones comprometidas, debido a las
medidas dispuestas por la autoridad sanitaria en el marco de la emergencia por
COVID-19. Esto afectd las reuniones de tipo presencial, asi como talleres, seminarios
y otras actividades colectivas presenciales, las cuales debieron suspenderse o

modificarse.

En cuanto al funcionamiento operativo de la Corporacion, las etapas de
cuarentena en las comunas de la regidon implicaron la implementacion de
teletrabajo, con las complicaciones de adaptacion y las limitaciones tecnoldgicas
para acceder de buena forma. Sin embargo, esta situacion inéditq, se tradujo enla
iIncorporacion de nuevas técnicas y estrategias para abordar el plan de trabajo
asociado al POA 2020, lo que significdo nuevos aprendizajes y oportunidades para
todos los funcionarios de la CRDP.

1. Actividades de posicionamiento, articulacion y difusion
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Tras el estallido social, la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo del Maule
adecuo su plan de trabajo para impulsar una serie de iniciativas en apoyo de los
emprendedores de la region. Posteriormente, llego la pandemiq, por o que una vez
MAas debid reinventarse, no sdlo en su forma de trabajar, sino también en los
diferentes proyectos enfocados a contribuir al desarrollo productivo regionall.

Se redlizaron una serie de reuniones de vinculacion y coordinacion intersectorial
publica-privada, para la organizacion y desarrollo de actividades, junto con
eventos de divulgacion de informacion relevante para la regidon en temas de
economia, emprendimiento, innovacion, desarrollo tecnoldgico, normativa,
marketing digital. Ademas, una agenda de trabagjo para las acciones de apoyo
programadas y validadas en las instancias correspondientes.

Se llevaron a cabo ferias y congresos, presenciales y virtuales, para la generacion
de conocimientos y difusidon de la region, para posicionar la identidad y patrimonio
del Maule, fomentando el turismo, el emprendimiento, la innovacion, cultura y
quienes trabajan en beneficio de ellas, tales como: FINEM, Conversatorio de
Municipios turisticos, el Congreso Futuro, Ferias Descubre el Maule y Market Maule,
ferias, seminarios y encuentros para el apoyo al emprendimiento maulino en
diferentes comunas de la region.

Ademdas, se ejecutaron actividades nacionales e Internacionales de promocion
regional, tales como reuniones con la delegacion boliviana del Departamento de
Tarija para buscando alternativas bilaterales de exportacidon y desarrollo
productivo, participacion en la Feria Virtual Internacional New York Now apoyando
a pymes locales a mostrar sus productos en dicha plataforma, ademads de las
iIntervenciones a través de ProChile Maule y su campana de marketing en
Colombiag, México y Brasil, entre otros paises.

Misls s Tl -
I . & i | s =49 = =
¥ { II'l'. ".- i | . .:'I_l_:__ T..!'E el E )
‘ ] LT 27 I < . ' o 2 TR
e ,. EEELEE £ = N = 3 ’w o $5h
- O A% 1 e = [ | i < . Desoifre ol : v =4 1
RSN Hit £5 . -- 2 Maule . L
: ‘,:5" = L . L 1 - b . i = : e -

'E x - 1!'1_ i —— T o i 'Hi".:
: = AULE iy
2 e wane B




Memoria 2020 CRDP Maule

1.1. Gestion de actividades de promocion de la identidad regional, mediante
plataforma marca Descubre el Maule.

Uno de los sectores mas afectados durante la pandemia fue la industria turistica y
os emprendedores relacionados al sector. Por eso, con el apoyo de distintos
actores publicos y privados, se dio inicio a la marca regional “Descubre el Maule”, la
que busca posicionar el patrimonio e identidad de la region, junto con la

reactivacion econdmica de los diversos destinos maulinos, a través de tres gjes:
Turismo, Cultura y MaulE+l.

Para aquello, se realizaron planes de difusion de iniciativas de identidad regional en
as plataformas de Descubre el Maule. Con una comunidad de mds de 9 mil
seguidores en redes socidles y tras el lanzamiento de la pdgina web
www.descubreelmaule.cl, esta marca ha logrado llegar a varios rincones de Chile y
el extranjero, y por supuesto, marcar presencia en la region.

Asimismo, fue destacada en la revista Domingo de El Mercurio y, gracias a ProChile
Maule, ha marcado presencia en paises como Colombia, Brasil, México, China y EE.
UU. Ademads, cuenta con el apoyo de empresas privadas y se generd la “Descubre
el Maule Box” con productos 100% de la region, la que ha sido difundida por
influencers, embajadores y maulinos comprometidos con la marca. También se
dio inicio al programa de television “Descubre el Maule en TV” que recorre los
principales atractivos del Maule, los priorizados a nivel regional y comunads que han
tenido menor protagonismo, pero que son visibilizadas a través del programa
transmitido por Contivision y proximamente en Telecauquenes y Canal 5 Ancoa de
Linares.
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La gran leyenda
de Cornwall
En Tintapel pueden visitarse los resto

Junto a estas gestiones, se llevo adelante
un importante proyecto audiovisual con

llllll

el programa Ecosport de Canal 13 Cable, moprm—
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La primavera segin

escenarios turisticos de primer nivel en la
region, junto a personajes mMaulinos
dedicados al deporte (trekking, bicicletq,
triatlébn, pesca con mosca) para dar a
conocer las diversas opciones gque tienen
os visitantes en la regidon a travées de
Descubre el Maule. Programas emitidos
hacia una audiencia a nacional e
internacional gracias al respaldo vy
trayectoria de 13C, con positivos
resultados.

Gracias a las valiosas alianzas que se han establecido con municipios, privados y
maulinos con ganas de aportar a la difusion del patrimonio regional e identidad de
este proyecto, cada dia toma mas fuerza por ser una idea comprometida con la
promocion integral de la region bajo el lema: “Descubre el Maule, el corazén de
Chile”.

Dicho mensaje ha logrado una gran recepcion, alcance comunicacional vy
destacadas alianzas con Altas Cumbres, Market Maule, Portal Centro, Mall Plaza
Maule, PER Maule Alimenta, Miguel Torres Chile, municipalidades de Rio Claro,
Constitucion, Retiro, San Javier, diferentes gremios y pymes turisticas a las cuales
se han visitado para sumarse a la iniciativa y entregarles apoyo, d su vez, a traveés
de Market Maule.
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1.2 Gestion de actividades de divulgacion de materias de interés regional y
promocion del desarrollo econémicolocal

Se desarrollaron planes de actividades para posicionar y difundir el trabajo
realizado por las marcas Descubre el Maule y Market Maule. Esta dltima nace con el
objetivo de mitigar el impacto econdmico en el Maule producto de la pandemiq,

por o que la CRDP asumid los requerimientos sociales y sanitarios actuales
modificdndose y adaptdndose a dicho escenario.

Market Maule

Uno de los focos fue el apoyo a las pymes, realizdndose una encuesta para
conocer los requerimientos de los emprendedores. Desde su voz nace la primera
vitrina digital de la region: Market Maule.

Market
Maule

www.marketmaule.cl

= | L __=.='§ 1 I =1 | ':=, @) b =L IVILA
l Mdas de 1000 comercios inscritos en www.marketmaule.cl

Esta plataforma web gratuitg, tiene mas de 2600 comercios inscritos de todas las
comunas de la Regidn del Maule, los que reciben promocion de sus productos o
servicios por redes sociales, capacitaciones gratuitas y la academia Market Maule
para mejorar sus procesos de marketing digital. También se implementd un “Carro
de compra” para que los usuarios y visitantes potencien sus ventas.

A través de Market Maule se han desarrollado una serie de capacitaciones para el
uso de la plataforma y, a su vez, estrategias de marketing digital y redes sociales

para los emprendedores que necesiten potenciar estas dreas y obtener nuevas
herramientas.
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Maule Investments

También apoyamos el programa Maule Investments, una iniciativa cofinanciada
por CORFO a través de su programa Dinamiza, gestionada por Andes Value
Research, en coejecucion con la Universidad Santo Tomdas sede Talca, las
administradoras de fondos de inversion Dadneo y Sudamerik y la participacion de
la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo de la Region del Maule, donde
colaboramos y agregamos valor al proyecto, junto con readlizar la estrategia
comunicacional. Maule Investments tiene como objetivo promover el vinculo entre
los emprendedores de la agroindustria de la Region del Maule e inversionistas de
triple iImpacto para que sus proyectos puedan escalar los diferentes niveles para
desarrollar su idea y que sea un aporte a la comunidad maulina.

MAULE R e

Ruta Empleo Emprende y GPS Maule

Ademadas, se colabord con la iniciativa Ruta Empleo Emprende 2020, feria laboral y
de emprendimiento que se realizd online producto de las restricciones por
pandemia, en las cuatro provincias de la Regidn del Maule, entregando
oportunidades para que los maulinos puedan trabajar o emprender, en alianza
con SENCE. A su vez, apoyamos la implementacion de GPS Maule, mddulo de
gestion de permisos sectoriales para apoyar a las empresas y emprendedores
que necesiten orientacion para agilizar sus tramites, conocer los requerimientos y
hacer seguimiento caso a caso, lo que permitird dar un impulso a dichas
empresas en el dmbito econdmico evitando que se estanquen O cierren
definitivamente sus proyectos.
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2. Desarrollo Economico local

2.1. Fomento de ecosistemas de emprendimiento, desarrollo econémico y
productivo

Convenio colaboracion Retiro

Junto al alcalde de la Municipalidad de Retiro, el Seor Rodrigo Ramirez, y su equipo
técnico municipal, se acordd un plan de colaboracidn en torno al desarrollo
productivo, tecnoldgico y econdmico de dicha comunag, con el propdsito de
fortalecer la gestion de Retiro en materias de fomento, capacitacion, formacion
para sus emprendimientos y actividades productivas, particularmente los
asociados a micro y pequenos negocios, en las dimensiones innovacion,
marketing y comercial, para asi ampliar el trabajo de apoyo de la corporacion,
mejorar la productividad y competitividad del territorio.

| E.r".nprendrmfento
v Jurismo
% Capacitaciones

2% Asesoria técnica

Nuestra propuesta junto a la Municipalidad de Retiro, consistio principalmente en
acciones de apoyo al desarrollo econdmico, tecnoldgico y productivo local, como
son los ejes de: vinculacion, desarrollo de ecosistemas de emprendimiento e
Innovacion, desarrollo del potencial turistico, etc. en el que el equipo técnico de la
corporacion inicia un proceso de levantamiento de informacion y diagndstico.

El equipo técnico de la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo Maule, de
acuerdo con lo establecido en el convenio, inicia un proceso de levantamiento de
iInformacion y andlisis, para a partir de esto proponer un plan de acciones de
fornento productivo aqjustado a los requerimientos y situacion de los
emprendimientos locales.
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Ante esto, se realizO una revision de distintos instrumentos de planificacion
vigentes, tales como: el PLADECO comunal, la EDR 2020, Estrategia Regional de
Innovacion de la Regidon del Maule 2020-2026, Plon de Desarrollo Competitivo
Comuna de Retiro 2025, entre otros documentos, para tener una vision general y
previa de la situacidon comunal. Posteriormente, se inicia una serie de entrevistas
con los equipos municipales de la comuna de Retiro, tales como OMIL, PRODESAL y
SECPLAN.

Posteriormente, se establecid un diagndstico previo de informacion sobre las
principales necesidades presentes en la comuna para ser presentado por el
equipo CRDP al municipio de Retiro, en el que se registraron insuficiencias que se
enfocan en la falta de capacitacion a los emprendedores locales en las areas de
innovacion, plan de negocios y Vvisibilizacion; asi como en la falta de
posicionamiento de la identidad local, ligada a la agricultura y gastronomia, como
parte del patrimonio con la cual la comuna sea identificada en otras localidades
del pais.

Ademas, se detecto otro aspecto importante: la falta de conocimiento de fechasy
fondos concursables a los cuales poder postular emprendedores de la comuna de
Retiro. Este problema aqueja también a los equipos municipales encargados de
apoyar y asesorar a los emprendedores locales.

El proceso de diagndstico y validacion de la informacion recabada permitid la
construccion de un plan de accion en apoyo de los emprendedores. Dicha
propuesta inicial comprende acciones transversales a las lineas de formacion de
capacidades y habilitaciones territoriales, en las areas turisticas, gastrondmica y
promocion de identidad local para la zona. Tal como, el Webinar Alternativas de
financiamiento y el Taller Market Maule.
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Convenio colaboracion Parral

En paralelo a lo ocurrido en la comuna de Retiro, se redlizaron diversas reuniones
con la alcaldesa de la Municipalidad de Parral, la Senora Paula Retamal Urrutia, con
el objetivo de firmar un convenio de colaboracion en torno al desarrollo productivo,
tecnoldgico y econdmico de la comuna.

Asi se busca fortalecer la gestion de dicha comuna en las materias de fomento,
capacitacion, formacion y extension en las dimensiones tecnoldgica, econdmica,
ambiental, social y comercial.

Nuestra unidn consta de una ampliac gama de aspectos sobre los cuales la
corporacion deberd ejecutar acciones de apoyo al desarrollo econdmico,
tecnoldgico y productivo local, como son los ejes de: vinculacion, apoyo de
emprendimiento e innovacion, desarrollo del potencial turistico, etc.

Tal como ocurrid en Retiro, en Parral se llevaron a cabo entrevistas a los equipos de
OMIL, PRODESAL y SECPLAC, para levantar un diagndstico previo e informacion
sobre las principales necesidades presentes en la comuna.

Este trabajo dejo en evidencia insuficiencias como la falta de capacitacion a los
emprendedores locales en las dreas de innovacion, plan de negocios vy
visibilizacion, asi como también la falta de posicionamiento de la identidad locdl,
ligada a la agricultura y gastronomia, con la cual la comuna sea identificada en
otras localidades del pais. También falta de conocimiento de fechas y fondos
concursables a los cuales poder postular emprendedores de la comuna.
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La propuesta inicial del plan de trabajo comprende acciones transversales a las
ineas de formacion de capacidades y habilitaciones territoriales para mejorar el
acceso a los fondos de fomento a los emprendedores en la comuna de Parral y
visibilizar y promocionar los productos creativos de los emprendedores locales a
través de una plataforma digital y la realizacion de un evento presencial.

Nuestras estrategias pretenden aumentar y mejorar de la visibilizacion de los
emprendedores locales en las areas gastronomiq, turismo e identidad local, dentro
de la region y el pdis, el crecimiento y mejora de las capacidades y competencias
de los emprendedores en las dreas agricolq, turismo, gastronomia e identidad
local y el acrecentamiento y mejora del trabajo colaborativo de los equipos
municipales. Esto por medio de procesos participativos en la modalidad presencial
o virtual de acuerdo con fases por contingencia sanitaria.

2.2 Plan 4 Territorios

Para el desarrollo de este plan se trabajo sobre la base de estudios y documentos
oficiales del Gobierno Regional, municipios, universidades, consultoras e
instituciones publicas afines respecto a las problemdaticas y oportunidades
detectadas en los cuatro territorios priorizados: Ruta Pehuenche, Cajon de
Achibueno, Secano Interior Patrimonial, Costa Maule Sur.
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Los diferentes archivos revisados fueron un eje investigativo fundamental para
entender los contextos de gestion en los cuales se desarrollarian las fases
posteriores del plan 4 Territorios, atendiendo al escenario de complejidad del 2020,
para readlizar jornadas de levantamiento de informacion en terreno.
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A su vez, identificamos actores claves en los cuatro territorios priorizados para
complementar el diagndstico mediante la aplicacion de instrumentos para
levantar informacion como encuestas online, entrevistas individuales y grupales
presenciales y por video llomadas, lo que permite corroborar la informacion
estudiada e incorporar las propuestas y oportunidades que surgieron para el
desarrollo del proyecto.

Se efectuaron reuniones de trabajo entre las distintas lineas de accidn tales como,
Habilitacion Territorial y Formacion de Capacidades para definir algunos criterios
de seleccion de hitos patrimoniales presentes en la region, priorizando aquellos
hitos segun su condicion actual, infraestructura, puesta en valor, etc, asi como
también, de revision de avances y dificultades presentes durante esta etapa.

En atencidon a lo indicado y posterior a la validacion a nuestro diagndstico, la
propuesta inicial del plan de trabajo comprende acciones transversales a las
ineas de formacion de capacidades y habilitaciones territoriales. Dichas acciones
apuntan a dos dreas, por un lado, lo relacionado con la concientizacion de lo
relevante de reconocer y proteger el patrimonio local y por otro, la generacion de
contenidos de cardcter patrimonial en apoyo de desarrollo de infraestructura de
promocion en los territorios priorizados.

Secano Patrimonial
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Para el territorio Secano Patrimonial, las acciones realizadas fueron la creacion de
uNa Marca asociativa respecto a la produccion de vinos con uva pais, rescatando
con ello tradicion del proceso productivo con sus vinedos de mas 150 anos, en una
extension de terrenos con caracteristicas tan adversas para su desarrollo,
iIncorporando la enogastronomia como un patrimonio.

Adicionalmente, se considera la creacion de contenido audiovisual destacando la
riqueza patrimonial, poniendo en valor el territorio, sus costumbres y belleza
natural-cultural. Lo anterior reforzado Ia generacidon de contenidos de
conservacion y preservacion relevantes, propias del territorio o ruta en particular,
oara la disposicion de paneles informativos y/o sefialéticas con dicha informacion.

En el Secano Patrimonial se trabajo con el INIA Cauqguenes, INDAP Regidon del Maule,
INDAP Programa Turismo Rural, INDAP PRODESAL Maule, Enoturismo Chile, AG Valle
del Maule, Cooperativa Loncomillg, Vina Gillmore, Vina Bouchon, Vina Garage
Wines, Sommelier Mario Astudillo, IUS Latam, ViAa Las Veletas, Vina Reserva de
Caliboro, Programa Zonas Rezagadas GORE Maule, Corporacion de Defensa de la
Flora y Fauna (CODEFF).

Costa Maule Sur

El foco de las acciones se debe ampliar a aquellas que apunten a mitigar,
conservar y/o preservar cada hito natural o patrimonial tangible o intangible, o
bien, el resguardar tradiciones locales tan Unicas y susceptibles de desaparecer en
el territorio priorizado. Es por ello por lo que, la implementacion de un plan de
formacion tiene el objetivo de promover el conocimiento (concientizacion) y puesta
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en valor de los hitos naturales y/o culturales presentes del territorio, a través de
capacitaciones, en apoyo a linea de formacion y capacitacion con jornadas vy
talleres implementados a actores locales, gremios, asociaciones, etc., y en relacion
directa con el patrimonio local.

Este territorio en particular se caracteriza y destaca por su patrimonio natural,
encontrando en ella 2 reservas nacionales, humedales, formaciones rocosas
costeras, playas, etc. Por tanto, cobra mayor relevancia el conocer, proteger vy
conservar todos aquellos hitos identificados para generar un turismo sostenible,
aportando a dar soluciones a algunas problematicas identificadas, tales como:
turismo irresponsable, explotacion de recursos con escasa regulacion, entre otros.

Aquii se trabajé con ACITUR Pelluhue, AG Turismo y Comercio de Pelluhue, Programa
Zonas Rezagadas GORE Maule, Huertas a Deo, ONG Vigilante Costa Maule-ltataq,
Comité Ambiental de Pelluhue, Fundacion Trekking Chile, Corporacion Nacional

Forestal (CONAF), Corporacion de Defensa de la Flora y Fauna (CODEFF).

Territorio Pehuenche

.

Las acciones aqui apuntaron al desarrollo de estrategias de visibilizacion,
conocimiento y difusion de la identidad cultural y natural de la zona, mediante la
implementacion de un plan de formacion tiene el objetivo de promover el
conocimiento (concientizacién) y puesta en valor de los hitos naturales y/o
culturales presentes del territorio, tales como pequenos productores que
comercializan productos de elaboraciéon propia (quesos frescos, tortillas de
rescoldo, miel y gastronomia tipica del campo chileno), los artesanos vy
particularmente mujeres tejedoras que componen la ruta de la lang, encabezada
por la senora Herminia Castro, declarada Patrimonio Cultural Humano vivo, o bien,
una Ruta Arqueoldgica, Baios termales El Médano, Saltos del Maule, entre otros.
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Dicho plan incluyd capacitaciones, jornadas y talleres implementados a actores
ocales, gremios, asociaciones, etc, y que van en relacion directa con el eje
Conservacion y preservacion patrimonial en apoyo a linea de trabajo Formacion
de Capacidades.

Al igual que en los casos anteriores, se considera la generacidon de contenido
audiovisual (videos patrimoniales) en cada ruta que compone el proyecto,
poniendo en valor el territorio, sus costumbres y belleza natural-cultural que son
sus principales caracteristicas. Y para complementar el trabagjo, surge la
generacidon de contenidos de Conservacion y Preservacion relevantes vy
caracteristicos del territorio o ruta en particular, en apoyo a la linea de trabajo
Habilitaciones Territoriales, aportando a visibilizar aquellas zonas turisticas
complementarias que no son conocidas masivamente, debido a la falta de
senalética con informacion para fomentar un turismo sustentable; abordando en
forma particular la seguridad tanto para cuidar la integridad del visitante como
para la conservacion de destinos en riesgo de degradacion, como rutas
patrimoniales y elementos de valor arqueoldgico y cultural.

Al igual que en los dema@s territorios, se considerd apoyo para la implementacion
de paneles informativos y/o sefaléticas, convirtiéndose en un insumo para la

pdAgina web de Descubre el Maule.

Se trabaqjo con Nuevas Vias Winter Operations, ONG Andes Sustentable, pequefos
y medianos empresarios de turismo sectores La Ming, La Suiza y El Médano,
Fundacion Geopargque Pillaonmapu, Fundacion Trekking Chile, Parque Guaiquivilo,
AG Guias de Turismo del Maule, ENEL, Corporacion de Defensa de la Flora y Fauna
(CODEFF).




Territorio Cajon de Achibueno

Para el caso de ruta o territorio Cajon del Achibueno, las acciones apuntan de
forma similar al territorio Pehuenche, es decir, al desarrollo de estrategias de
visibilizacion, conocimiento y difusion de la identidad cultural y natural de la zona,
mediante la implementacion de un plan de formacion tiene el objetivo de
oromover el conocimiento (concientizaciéon) y puesta en valor de los hitos
naturales y/o culturales presentes del territorio, tales como, la presencia de
asociaciones de especies Gnicas como Roble Maulino y Hualo (bosgque maulino).

Este tipo de vegetacion es reconocida a nivel mundial por su gran singularidad y
valor bioldgico, o bien, el arte rupestre Guaiquivilo, Laguna de Achibueno, Pozones
del rio Achibueno, Artesanas Cooperativa Achibueno (patrimonio intangible), entre
otros. Por lo tanto, el plan en conjunto incluyd capacitaciones, jornadas y talleres
Implementados a actores locales, gremios, asociaciones, etc, y que van en
relacion directa con el eje Conservacion y preservacion patrimonial en apoyo a
linea de trabajo Formacion de Capacidades.

En este territorio se trabajé con el Instituto Forestal (INFOR), Agrupacion de
Empresarios de Turismo Achibueno (AETA), AG Empresas de Turismo Achibueno,
~undacion Geoparque Pillanmapu, Fundacion Trekking Chile, Gobernacion de
Linares, AG Guias de Turismo del Maule, Corporacion de Defensa de la Flora y Fauna
(CODEFF).
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Una vez generados los planes de trabajo para cada territorio priorizado, se han
ejecutado distintas instancias de coordinacion con actores relevantes en materia
de turismo y comercio de los territorios priorizados, tanto del dmbito publico como
privado, la academia y organizaciones de sociedad civil que apoyardn el
desarrollo de las acciones.

Estos fueron actores clave de los 4 territorios, considerados para la posterior
definicion de implementacion un plan de formacion focalizado para lideres
territoriales que permitiese desarrollar conocimientos sobre elementos
patrimoniales, conservacidn y preservacion en los territorios, asociatividad,
formulacion de proyectos e innovacion competitiva para el desarrollo de
oroductos y/o servicios basados en elementos de identidad locall

El plan considerd una serie de talleres e intervenciones y tiene como objetivo
general:

- En el Territorio Pehuenche apunta bdsicamente a mejorar las
capacidades de comercio v visibilizacion.

2.~ En el Territorio Cajon del Achibueno especialmente estd focalizado a
mejorar las capacidades del idioma inglés y turismo.

3.~ En el Territorio del Secano Patrimonial particularmente esta enfocado a
mejorar la marca del sector.

4.- En el Territorio Olas Maule Sur apunta especialmente a mejorar las
capacidades del drea de las tecnologias, a través del uso de nuevas
herramientas tecnoldgicas para potenciar los emprendimientos en linea.

Como resultado de este proceso, notamos la importancia de priorizar el desarrollo
de paneles informativos turisticos en los cuatro territorios definidos, los que, en
conjunto al drea de responsabilidad social de la Universidad de Taicq,
especificamente con la carrera de arquitectura.

Es asi que con esta casa de estudios se procedid a confeccionar bosquejos y
especificaciones técnicas para instalar las senales, especificadas anteriormente,
en terrenos privados de emprendedores beneficiados.
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Junto con esto, se construyd un plan de trabajo para el desarrollo de habilitacion
territorial en los 4 territorios priorizados, teniendo en consideracion su naturaleza,
sus principales atractivos turisticos, y su patrimonio tanto cultural como ambiental,
el que plantea como objetivo general: Contribuir al desarrollo turistico y comercial
de las pymes de los territorios mediante el mejoramiento de la habilitacion
territorial, en las lineas de sefalética e infraestructura para la observacion turistica
en lugares publicos, ademas de privados.

2.3 Gestion de iniciativas de inversion y apoyo técnico para el desarrollo
empresarial

Se redlizd la identificacion y levantamiento de iniciativas de inversion FNDR
(estudios, programas y proyectos), donde se realizaron reuniones de coordinacion
con asociaciones productivas y gremios parad sondear la factibilidad de postular o
Iniciativas de fomento productivo que van surgiendo durante todo el ano. Algunos
de ellos son: “Andlisis Desarrollo de Ingredientes Funcionales en la Region del
Maule”, “Diagndstico Estudios Preliminares Puerto Maritimo Comercial para el
Maule”, “Diagndstico Brechas Elaboracion Paneles Constructivos Maderd”,
“Diagnostico Levant. Inv. Patrimonial para Des. Modelo de Gestion Territorial
Sostenible”.

En la identificacion y articulacion publico-privada para gestionar iniciativas o
fondos disponibles, se redlizaron reuniones de coordinacidn con Aasociaciones
productivas, centros de estudios y servicios publicos para el andlisis y desarrollo de
iniciativas de inversion para postular a fondos disponibles (FIA, CORFO, etc.).

Durante esta fase, sostuvieron reuniones de prospeccion de iniciativas activas e
iInactivas —atendiendo al contexto de crisis sanitaria que alterd las agendas de
convocatorias- para financiamiento publico y/o privado de proyectos de
emprendimiento e innovacion.

Un producto asociado a este relevamiento de informacion fue la Guia de Fondos
Concursables 2020, que en esta segunda edicion fue distribuida en formato digital
y difundida a través de una actividad online, via Facebook Live y television abierta
regional, ademas de las plataformas de comunicacion CRDP Maule. En estas
Instancias, se abordaron las caracteristicas del contexto y suimpacto enlos fondos, asi
como se informaron alternativas posibles de postular, segun perfil de proyecto.

28




Memoria 2020 CRDP Maule

Nicolds Salinas y su proyecto “Chalkotex”, desarrollo de material bio textil en base a
residuos de maiz, fue la Unica entidad que avanzo a las fases posteriores de todas
entidades con las cuales se inicid un proceso de asesoramiento técnico.

El joven emprendedor recibid apoyo del equipo de CRDP Maule para postular a
fondos: FIA “JOvenes innovadores” y el Programa Regional de Atraccion de
Inversiones Maule Investments, segunda edicion.

Para el caso del Programa Regional de Atraccion de Inversiones Maule Investments,
articulamos reuniones con las entidades organizadoras: la consultora especialista en
promocion y atraccion de inversiones Andes Value Research, la Universidad Santo Tomas
—encargada de brindar asesoria técnica para preparar un pitch de inversion- y CORFO
Maule, entidad que otorga el financiamiento.

Junto con eso, se redlizd asesoramiento y apoyo a MYPE en la formulaciony presentacion de
iniciotivas a los distintos fondos disponibles, con reuniones de coordinacion con
asociaciones productivas, centros de estudios y servicios publicos para andlizar e
Implementar un plan de trabajo de apoyo para el financiamiento y asistencia empresarial a
MYPE.

Esta linea de accion se inicid previa a la pandemia con reuniones informativas de los
objetivos gque se plantea la Corporacion, en tomo al desarrollo productivo de los sectores
econdmicos locales con primeras autoridades comunales de los municipios de Maule,
Pencahue y San Clemente. Posterior a eso, siguieron reuniones con los equipos de trabajo
para acordar prioridades y agrupaciones o grupos productivos con los que desarrollar los
trabagjos.
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En el proceso de postulacion, cuatro profesionales estuvieron a cargo de los
apoyos a las MYPE readlizando la actividad de asesoramiento a emprendedores del
sector de Economias Creativas de las diferentes localidades de la Regidon del Maule
gue estdn en convenio con la CRDP Maule.

3.- Promocion Economica

Estas reuniones de vinculacion y coordinacion se readlizaron con servicios publicos
sectoriales, regionales, asociaciones productivas, centros de estudios vV
universidades, con el fin de desarrollar e implementar un plan de trabajo que
permita la gestion de indicadores de variables de desarrollo econdmico en el Maule.

Esta linea de trabaijo, se tenia planificado coordinaciones con sectores productivos
con los que se colabord (diagndsticos sectores Forestal/Industria de la Maderaq,
Construccion, Apicultura/Polinizacion, Fruticola/Agroindustrial) durante el 2019 e
incluir al sector Transporte y Comercio, con el propdsito de generar informacion
técnica que apoye la toma de decisiones en los actores productivos. Sin emlbargo,
por efectos de la pandemiqg, estos encuentros fueron pospuestos inicialmente hasta
que la situacidn sanitaria se regularice.

Asimismo, el equipo CRDP se reunid con la Seremi del Trabajo y Prevision Social Sra.
Ana Paola Ponce, Director Regional de INE, Sr. Miguel Alonso, y de la U. Autbnoma el Sr.
Guillermo Riquelme, con el propdsito gestionar informacion respecto de temas de
empleo regionales y los impactos de la pandemia para llevar a cabo un rgpido
diagndstico para evaluar los efectos y las necesidades del comercio asociados a los
PYME.
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3.1Prospeccion y andlisis de impactos de la inversion pablica (MIP)

A proposito de esta necesidad, es que se resuelve la actualizacion del instrumento
MIP (Matriz Insumo Producto) por parte de la CRDP Maule, para evaluar los
impactos de la inversion publica en la economia regional y el empleo.

Para ello se sostiene una serie de reuniones con el equipo profesional del
Departamento de Economia de la Universidad del Bio Bio, encabezado por el Dr. en
Economia Sr. Osvaldo Pino, mediante video llamadas, en la que se acuerda la
actualizacion del instrumento adquirido por la CRDP el 2017, a la ditima version
disponible de acuerdo con los antecedentes aportados por el Banco Central de
Chile.
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En septiembre se llevd a cabo una reunidon con profesionales de DIPLADE del
Gobierno Regional, para coordinar la ejecucion del taller de MIP para profesionales
de servicios publicos. De forma paralela, se requirid los instrumentos de
planificacion regional para agregarlos en el desarrollo del taller como insumo para
los andilisis. Se establecieron los contactos, los requerimientos y se elabord el
orograma del taller a impartir (objetivos, materias a considerar, duraciéon en horas,
calendario de actividades y formato via plataforma on-line).

De forma posterior, se llevo a cabo un trabajo de coordinaciones para el desarrollo

del taller similar al anterior, el cual con la informacion recibida desde el equipo de
profesionales DIPLADE, se acordod el programa de la instancia a impartir.
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Las dos actividades de capacitacion se realizaron de manera interna, mediante la
coordinacion técnica de la CRDP, dicha instancia fue el paso previo a la aprobacion
por parte de la Direccion Ejecutiva. En esta instancia se resolvid concentrar los
esfuerzos de la formacion de capacidades para profesionales de los servicios
publicos, dada las complicaciones de disponibilidades horarias presentadas por
los distintos equipos y dado el formato de ejecuciéon (online), que permite una
mayor participacion de asistentes.

Las jornadas fueron “Taller de evaluaciones de impacto de la inversion publica
regional (instrumentos de planificacion regional), en la economia regional
analizada mediante el uso de MIP” y el “Taller uso y manejo de la herramienta MIP
como herramienta de andlisis de los impactos de la inversion publica regional”.

3.2 Promocion econémica y vinculacion con sectores productivos

En esta dreq, se redlizaron reuniones de vinculacidon y coordinacion con
asociaciones productivas, servicios publicos relacionados, academia, para
establecer criterios y acciones que permitan desarrollar el proceso de diagndstico,
con el objetivo de identificar como la emergencia sanitaria del Covid-19 ha
afectado los emprendedores maulinos, con el propdsito de generar estrategias
que contribuyan a mitigar sus efectos econdmicos.

En ese sentido, se ha readlizado un levantamiento de informacion diagndstica, a
través de una encuesta virtual realizada en la pagina web de la Corporacion
Regional de Desarrollo Productivo del Maule.

Como consideraciones del andlisis, los encuestados fueron negocios de la Region
de Maule, comunas entre las cuales se destacan Curicd, Parral, San Javier, Hualafié,
Licantén, Vichuquén, Maule y Talcq, siendo esta dltima con el mayor numero de
encuestas respondidas en un corte de 498 formularios tramitados.

Respecto a los resultados, un 95.5% son MYPES en su mayoria negocios pequeios,
los cuadles consideran que los principales aspectos que afectan su actividad
econdmica son la disminucion de las ventas, pérdida de clientes y pérdida de los
productos. Considerando gque por lo menos 3 de cada 10 encuestados estima que
podria perder su negocio.
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Asimismo, un alto porcentaje de personas estd interesado en comprometerse con
el tema de las ventas online, expresado en un 89%, por lo que manifiestan querer
capacitarse con un 65% en ventas por medio de pdginas web o redes sociales,
soluciones en marketing y publicidad digital para su negocio, creacion de redes o
adlionzas empresariales para ventas online y distribucion y reparto de productos.

De acuerdo con las conclusiones producidas del andlisis de los resultados de las
encuestas, nuestros directivos concluyen en la creacion de una vitrina digital para
la regién del Maule (Market Maule), una plataforma donde los emprendedores
pueden ofrecer productos o servicios por Internet, fomentando el comercio
electronico y conectandolos en una comunidad local. En palabras mas simples,
una tienda de comercio electronico, como gestion de apoyo para los comercios
afectados en sus ventas por emergencia sanitaria, fomentando el comercio
electronico y conectdndolos en una comunidad locall.

Tras su lanzamiento, vino el desarrollo y la incorporacion a mas prestacion, por
ejemplo, se incorpord un “carrito de compras” y un modulo orientado a la entrega
de conocimientos y herramientas para que las pymes participantes pudiesen ser
parte de la comunidad de comercios Iinscritos en la pdging, con capacitaciones y
talleres para sumar nuevas estrategias a sus ventas.
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Durante el 2020, se efectud desde el Gobierno Regional del Maule, la solicitud de
trabajar en conjunto a la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo del Maule,
capacitaciones a los 30 municipios de la Regidon del Maule, con el fin de
Implementar oficinas de Fomento Productivo, en tematicas como Instrumentos de
Financiomiento para Proyectos, Instrumentos de Planificacion e Iniciacion de
-ormulacion de Iniciativas de Fomento.
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Dada la crisis sanitaria y econdmica, en el periodo marzo-mayo 2020, la CRDP
Maule aplicd una serie de instrumentos para la medicion y evaluacion de impactos
de la pandemia en los sectores turismo y comercio. Ademdads, se sostuvieron
reuniones con diferentes instituciones y servicios publicos vinculados al fomento
econdmico regional: CORFO, Centros de Negocios SERCOTEC, INFOR, SERNATUR,
otros, a efectos de prestar apoyo y colaborar en iniciativas de reactivacion
econdmica.

Asimismo, la participacion de CRDP Maule en la Mesa Regional de Ecosistema E+|,
liderada por CORFO Maule, permitid tomar conocimiento de la iniciativa
“Academia Fuerza de Mujer”, a ser ejecutada durante los meses de agosto vy
septiembre del presente ano.

Dicha iniciativa, impartida principalmente por IncubaUdec (Universidad de
Concepcidn), consistié en un programa de formacién enfocado en la formacion y
desarrollo de competencias empresariales para pequenas y mediands
empresarias de la Regidn del Maule; mediante talleres de ventas, marketing,
diseio de marcaq, formalizacion de empresas, generacion de modelos de negocios
y otros temas afines.

4.Innovacion y desarrollo tecnologico
4.1 Promocion innovacion y desarrollo techologico

Durante la gestion para la difusion y transferencia de capacidades en innovacion y
desarrollo tecnoldgico, dirigidas actores productivos regionales, se realizaron
actividades de difusion relacionadas a la Estrategia Regional de Innovacion, como
reuniones de vinculacion y coordinacion con GORE Maule e instituciones ligadas a
la materiq, para estructurar un plan de actividades entorno a apoyar la difusion
asociado al ERI.

Este instrumento estratégico referente para la planificacion de politicas vy
actividades vinculadas al fomento de la innovacion en la region, pone énfasis en el
formento innovador del turismo, a través de su ejes “Turismo de Intereses
Especiales” y sus dreas de especializacion “Turismo de Montafa: Programa de
articulacion y organizacion de la oferta turistica de la zona de montaia”,
“Ecosistema Digital de Informacion Turistica: Plataforma de realidad aumentada
para impulsar el turismo 4.0, Consolidacion marcas y denominaciones de origen
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y/o geogrdaficas” y “Enoturismo: Proyecto regional de puesta en valor del
patrimonio vitivinicola para la diversificacion del turismo en la regidon, Programa de
comercializacion y marketing estratégico para el enoturismo regional”.
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En funcidon de los lineamientos definidos en dicho mecanismo y de la
problematica de estancamiento de la actividad turismo en la regidon, es
que CRDP Maule define la implementacion de actividades de promocion
de la ERI en 4 territorios priorizados con potencial de desarrollo turistico:
Territorio Pehuenche (Lo Aguirre), Cajén de Achibueno, Secano
Patrimonial y la Costa Maule Sur.

Tras finalizar una fase de levantamiento de informacion mediante
reuniones, ademads de revision de material bibliografico base, es que
metodolégicamente se define desarrollar talleres que promuevan la ER],
pero desde un abordaje de temdaticas y contenidos que permita a los
pequenos y medianos empresarios de los 4 territorios priorizados
conectar en forma prdctica, a escala de sus contextos individuales de
gestion y de las potencialidades presentes en sus realidades locales- los
lineamientos estratégicos con la gestion propia.
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Desde entonces se establecen 12 actividades de promocion ERI en el contexto
de talleres de formacion y desarrollo de conocimientos sobre “Elementos del
Patrimonio Local”, Talleres de formacidon y desarrollo de conocimientos sobre
“Formulacion de Proyectos” y Talleres de formacion y desarrollo de
conocimientos sobre “Innovacion para la competitividad”.

Estas actividades fueron presenciales y de cardcter tedrico-prdcticas, con Ia
participacion de pequenos y medianos empresarios vinculados al turismo vy
comercio en los 4 territorios priorizados, contando ademas con representantes
de asociaciones productivas y gremios de turismmo y comercio en los contextos
locales: Agrupacién de Empresarios de Turismo de Achibueno (AETA), ACITUR
Pelluhue, Cooperativa Loncomilla, AG Valle del Maule, AG Camara de Turismo
Achibueno, Junta de Vecinos sector La Ming, comuna de San Clemente.

Los resultados positivos de las actividades fueron publicados en plataformas
de comunicacion CRDP Maule y en video “Cuenta Pdblica CRDP Maule 2020”
(ver en YouTube), en el cual representantes de los asistentes expresaron su
agradecimiento por el apoyo recibido.

En el desarrollo de actividades de difusion de alternativas de inversion y
vinculacion con entidades e iniciativas impulsadas desde el ecosistema
regional E+l, se llevaron a cabo reuniones de vinculacion y coordinacion con
instituciones, entidades y servicios publicos relacionados, para articular
acciones gque aporten informacion en materia de oportunidades.

A raiz del impacto ocasionado por la crisis sanitaria y econdmica, durante el
periodo marzo-mayo 2020, aplicamos una serie de instrumentos para Ila
evaluacion de los impactos en el turismo y el comercio.

Durante marzo se aplicd una encuesta online, la cual fue respondida por 520
pequenos y medianos empresarios de la Regidon del Maule. Entre abril y
septiembre, se sostuvieron una serie de reuniones con agentes vinculados a la
promocion del emprendimiento y la innovacion, a fin de generar un plan de
acciones orientado a la reactivacion econdmica a través de la difusion vy
entrega de conocimientos sobre financiamiento y vinculacion con entidades e
Iniciativas impulsadas desde la Mesa Regional Ecosistema E+l.
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En dichos encuentros, el equipo de la Unidad Técnica de CRDP Maule averigud
sobre los principales aspectos vinculados al financiamiento de pequenas,
medianas y grandes empresas en los diferentes sectores econdmicos de la
Region del Maule, enfocandose en los grados de conocimiento y gestion de las
diferentes alternativas de fondos publicos y privados disponibles.

Gracias a las citas, se detectd que uno de los problemas, que dfectaba de
manera transversal a pequenas y mediands empresas de diferentes rubros vy
localizacion en el contexto regional, es la falta de orientacion para determinar,
segun tamafio y actividad de la empresqa, cudles son las alternativas de
financiamiento MAas adecuadas para aportar al crecimiento, ya sed en fases
iniciales y/o de escalamiento.

Otra dificultad, identificada que muchas de las entidades con que se redlizaron
reuniones, es que la Region del Maule no cuenta con una instancia validada que
desarrolle un ecosistema regional de promocion y atraccidon de inversiones
como una institucidon que ejecute un rol garante para la vinculacidon de
instituciones en busqueda de financiamiento e inversion con entidades
dispuestas a invertir y aportar en sus diferentes formatos: venture capital, fondos
angeles, family offices, incubadoras, banca, banca éticaq, otros.

De esta forma, se avanzo en 3 lineas de trabajo para aportar valor en la solucion
de las problematicas identificadas: Maule Investments, Talleres de Difusion de
Alternativas de Financiamiento y el Programa de Formacion de Habilidades para
la Atraccion de Inversiones — Nodo Prolnversion; a través de la Mesa Regional de
Ecosistema E+l, CRDP junto a Fundacion Innova.

En la linea de trabajo “Maule Investments”, las entidades organizadoras
acordaron generar reuniones con CORFO Maule, atendiendo a que la iniciativa
Maule Investments forma parte de un programa financiado por CORFO que
busca generar capacidades en la Regidon del Maule para la promocion y
atraccion de inversiones, pero ademds otras actividades de mayor alcance,
como son el traspaso de capacidades y de la marca Maule Investments para la
constitucion de CRDP Maule como una Agencia Regional de Promocion y
Atraccion de Inversiones y de la Division de Fomento e Industria del Gobierno
Regional del Maule como el nivel estratégico encargado de la toma de
decisiones en el desarrollo de acciones de promocion y atraccion de inversiones.
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En la ejecucion del Programa se inscribieron 93 empresas, de las cuales 40
postularon, se seleccionaron 33 participantes, quienes formaron parte del
Programa de Formacion impartido por la Universidad Santo Tomds. 25
empresarios presentaron su pitch a un jurado compuesto por 6 inversionistas /
fondos de inversion, de los cual se produjo un resultado evaluado como
altamente positivo, ya que 8 empresas consiguieron segundads reuniones y uno
de ellos ya recibid una oferta de inversion.

En la linea de trabajo “Talleres de Difusion de Alternativas de Financiamiento”,
CRDP Maule redlizd presentaciones a su Directorio e Intendente Regional durante
todo el ano reportando de las propuestas y acciones realizadas, contexto en el
cual se enmarcan las 7 actividades de taller de difusidon sobre conocimientos en
materia de inversion y vinculacion con el ecosistema E+l.

En el caso de la linea de trabajo Programa de Formacion de Habilidades para la
Atraccion de Inversiones — Nodo Prolnversion, en alianza con Fundacion Innovaq,
estd pendiente una presentacion conjunta a la Division de Fomento e Industria
GORE Maule, a efectos de definir si se apruebba como parte del proceso de
formacion y desarrollo del ecosistema regional de promocion y atraccion de
Inversiones, pudiéndose esto ejecutar como parte de la continuidad del
programa Maule Investments y/o en forma paralela.

4.2 Gestion de iniciativas de inversion y apoyo técnico para la innovacion y
desarrollo tecnologico

En la gestion de asesoramiento a MYPES y el desarrollo de planes de acciones que
contribuyan al escalamiento en innovacion y desarrollo tecnoldgico, se realizaron
reuniones de vinculacion, junto con la coordinacidn con asociaciones
productivas, servicios publicos relacionados, para darticular acciones que
aumente la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en emprendimientos
regionales (PYME).

Pese a la dificultad en la coordinacion con asociaciones productivas y servicios
publicos, en materia de innovacion y desarrollo tecnoldgico, se optd por la
aplicacion de encuestas para la evaluacion de impactos en los sectores
asociados al turismo y comercio, a raiz de la pandemia. Esto permitid estructurar
una vision de la situacion que se experimentaba, como la disminucion
Importante de los ingresos, el cierre temporal de los negocios y aumento del
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del desempleo. Ademads, arrojé que las principales barreras no radican en el
acceso a tecnologia o financiamiento, sino en déficits de asociatividad vy
colaboracion.

Durante los meses de abril a septiembre, se sostuvieron una serie de reuniones
con agentes vinculados a la promocion del emprendimiento y la innovacion, a fin
de generar un plan de acciones orientado a la reactivacion econdmica a través
de la difusion y entrega de conocimientos sobre fomento y asistencia técnica
para escalamiento en innovacion y desarrollo tecnoldgico de MYPE regionales.
Producto de esta primera fase, se dio la oportunidad de agregar valor a los
territorios mediante un enfoque del aporte de la innovacidn como puente para el
desarrollo, vinculada a la innovacion social, y desde la transferencia tecnologica
a la co-construccion de planes de accidn asociativos, con altos niveles de
iInvolucramiento colaborativo por parte de actores territoriales del mundo
privado en rubros como turismo, silvoagropecudrio y comercio.

Identificamos oportunidades basadas en problematicas territoriales, a las cuales
brindamos asistencia técnica. Ademas, se generaron acciones de fomento vy
asistencia técnica para escalamiento en innovacion y desarrollo tecnoldgico de
MYPE regionales:

Se trabajo con la cepa Uva Pais que se cultiva en el secano del Maule, la cual
posee un alto valor patrimonial, con parras de mas de 200 anos de antigledad y
tiene un vinculo Iinmediato a tradiciones vinicolas productivas vy
enogastronomicas.

A partir de esto, se comenzo a trabajar desarrollo de una Marca Asociativa con
actores vinculados a la produccion y comercializacion de vinos en el territorio
Secano Interior del Maule (Rio Loncomilla por el Norte, Rio Perquilauguén por el
Sur).

A partir de las reuniones sostenidas con AG Valle del Maule, representada por su
gerente comercial Marcela Leni, se acuerda trabajar en manera conjunta para la
puesta en valor y creacion de una marca asociativa para la produccion de vino
cepa Uva Pais del Maule. Con un plan de trabajo compuesto por sesiones de:
integracion de equipo, revision de elementos del patrimonio cultural (material e
inmaterial), patrimonio natural, identificacion de bases de identidad local, diseho
de marca, formulacion de proyectos y gobernanza.
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En esa misma lineqg, otro aporte innovador en esta iniciativa es el modelo de
participacion, el cual no hace diferencias entre medianos y pequenos
productores, debido a que los estdndares productivos son flexibles a las
diferentes realidades, herramientas y recursos con que operan en el territorio.
Ademads, el modelo de participacion no implica mas costos que adherir a los
pardmetros comerciales (tipo de botella, corcho, etiqueta).

Respecto al Cajon del Achibueno, el
trabgjo se basdé en una vision
compartida de elementos de
desarrollo sostenible, para la
ejecucion de productos y servicios de
identidad territorial. En el Cajon del Rio
Achibueno, existe una Cdmara de
Turismo con 11 anos de existencia y 75
socios, de los cuales sdlo 10 estdn
formalizados como empresa vy
Unicamente 3 estdn inscritos en
Registro SERNATUR.

ldentificamos a Ila recientemente
creada Agrupacion de Empresarios de
Turismo de Achibueno (AETA), o
quienes les redlizamos talleres de
integracion de equipos, actitud
emprendedorq, financiamiento,

relaciones publicas, elementos de

patrimonio cultural, elementos de
patrimonio natural, identificacion de
bases de identidad local, diseho de
productos y servicios de turismo de
identidad local.

Ademds, se define trabajar en la
creacion de un plan que permita dotar
de agua potable los establecimientos
turisticos de pequenos empresarios
asociados a la AG Camara de Turismo
Achibueno, a fin de apoyar Ila
formalizacion de empresas, su
Inscripcion en Registro SERNATUR en
un modelo de bajo costo, que permita
ser implementado a escala de los
Impactos producidos por la crisis
sanitaria en la condicion econdmica
de los socios.
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Para esto se comienza a trabajar con la Universidad del Desarrollo, la cual, a
través de su iniciativa Laboratorio Ciudad, ha desarrollado kits similares en
contextos socioecondmicos parecidos.

Junto con esto, aprovechando el reciente lanzamiento de la marca de identidad
regional “Descubre el Maule”, asi como la Estrategia Regional de Innovacion
Maule 2020-2026, y atendiendo a que la regidbn no cuenta con una plataforma
unificada que tenga disponibilidad de antecedentes sobre las actividades y
agenda del ecosistema regional E+l, se crea el pilar de marca Descubre el Maule
lamado “MaulE+|”.

“MaulE+1” aportard al ecosistema regional la plataforma unificada, donde los
diversos actores de la Mesa Ecosistema E+l podrdn disponer informacion
respectiva a las multiples iniciativas que como Region del Maule se impulsan.

En la busqueda de dotar al Maule de nuevos actores, se genera una alianza con
la Universidad del Desarrollo, donde se replica una iniciativa llamada “Laboratorio
Ciudad”, que se identifico como idonea para ser aplicada en la Region del Maule.

Esta ditima iniciativa consiste en el montaje de un recinto habilitado con
maquinaria y herramientas para el prototipaje de modelos de baja escala para
a solucion de problematicas propias de las ciudades de Chile y el mundo. Con la
intencion de hacer de esta union un aporte a la Regidon del Maule en general se
cred un “Laboratorio Regidon”, el cual en sus primeros meses deberd tomar
contacto con las readlidades de diversos territorios para aportar valor —desde la
mirada de la innovacion tecnoldgica y social- a la solucion de las problematicas
identificadas.

5. Gestion de Recursos Hidricos.

5.1 Gestion de acciones para mejorar los servicios de distribucion de agua
potable por APR vecinales de la region del Maule

Durante el desarrollo de propuestas de acciones para atender requerimientos
detectados en catastro de operacion de APR vecinales, se realizaron reuniones
de vinculacion y coordinacidon con equipos Municipales, servicios publicos
relacionados (MESA DEL AGUA), para articular acciones que permitan ejecutar
acciones de mejora de operacion APR vecinales.
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En esta etapa sostuvimos reuniones con los encargados municipales del tema
APR, particularmente vecinales y con los SECPLAN de las comunas visitadas.
También con los municipios de Vichuguén, San Javier, Pelluhue, Rauco,
Empedrado y Curepto.

En ellas se analizd la situacion de los APR vecinales en cuanto a funcionamiento,
organizacion, condiciones técnicas, y aspectos normativos y legales. Dicha
informacion sirvid de base para establecer un programa de visitas a terreno a los
distintos APR.
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En dichas instancias, se establecid un calendario de visitas a los distintos APR de
las comunas mencionadas. Ademas, se disend y aplicd una ficha encuesta a los
dirigentes y representantes de los APR Vecinales.

En total se visitaron 82 unidades de agua potable, como parte de una tarea
Iniciada durante el plan operativo anual 2019.

Durante el 2020, sdlo se pudieron realizar 34 de estas 82 visitas, donde se
recolectaron los datos segun la ficha encuesta. Este levantamiento fue llevado a
cabo durante los meses de enero y febrero, antes de que se declarara la
emergencia sanitaria.

Una vez establecidas las consideraciones que trajo consigo el Covid-19, se
determind por parte de la Corporacion, suspender el trabajo de visitas y
reuniones presenciales, o que determind en definitiva que el proceso de
levantamiento solo le limitara a la informacion con la que se contaba a la fecha.

Los datos recabados en la ficha técnica definieron las variables criticas mas
relevantes en el funcionamiento de estas unidades de APR vecinadles y fue
sometida a un andlisis tabulado del cumplimiento e incumplimiento de dichos
paradmetros.
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Dentro de la encuesta presencial, se contemplaron varios puntos que estan
individualizados dentro de la ficha técnica aplicada, para obtener datos
confiables de la situacion actual de estas APR vecinales. Estos fueron indagados
en presencia de cada representante de estas unidades, principalmente
presidentes o encargados de estos sistemas de abastecimiento.

Tras los resultados, se abordaron 6 puntos que resultan ser los mds complejos de
corregir y que generan una problemadtica constante a estas comunidades, ya
que para crear una mejora se requiere imperiosamente la busqueda de fuentes
de inversibn (pUblica o privada), asesorias técnicas especializadas,
capacitaciones, talleres de formacion, etc, pero que dificiimente puedan ser
abordadas si no se solucionan estos inconvenientes previomente. Estas
“variables criticas” son:

1.- Personalidad Juridica.

2.~ Posesion o Tenencia del terreno.

3.~ Derechos de Agua y si estas se encuentran inscritas.
4.~ Pruebas de Bombeo.

5.= Sistema de Cloracidon o desinfeccion.

6.~ Andlisis de Agua.

En cada visita a los APRS de las localidades rurales concentradas vy
semi-concentradas de estas seis comunas, se detectd que muchos requieren
asesoramiento técnico, capacitacion y supervision técnica, en apoyo Al
desempeno de sus funciones.

Asimismo, generar proyectos de inversion en Infraestructura de agua potable
para ser entregadads a estas localidades rurales que no cuentan con un servicio
de APR acorde a las necesidades actuales, junto con proveerles sistemas de
abastecimiento de agua potable de cardcter colectivo; invertir en obras de
captacion, conduccion, almacenamiento, desinfeccion y distribucion, con sus
respectivas conexiones domiciliarias y medidores, las que reemplazaran a los
sistemas de abastecimiento artesanales actuales.

43




En resumen, se identificaron que cerca
de 23 unidades de APR no cuentan con
la Personalidad Juridica vigente o no
constituidas. Por otra parte, Ia
regularizacion de las propiedades
donde estdn instalados los pozos vy los
estanques de aguag, que de unad u otra
manera mantiene en vilo el futuro de
estas organizaciones, se estimd que
existen alrededor de 52 terrenos
aproximadamente sin  regularizar,
algunos casos por desconocimiento y
falta de asesoramiento a las directivas
para que sus dirigentes efectuen el
proceso correspondiente en la
regularizacion de la propiedad.

Ademds, se detectd que 62
localidades no cuentan con derechos
de aguas inscritos ante la DGA, 57
unidades no cuentan con andlisis de
agua o no se realizan periddicamente
como pide la normativa vigente.
Existen 59 localidades que no han
realizado pruebas de bombeo. Por lo
tanto, no tienen certeza de Ila
capacidad del pozo o del acuifero que
los provee, y por Ultimo nos
encontramos que 47 sectores no
cuentan con sistema de cloracion o
desinfeccion de las aguas extraidas, lo
que implica un alto riesgo para Ia
salud.

A pesar de que la linea de Gestion
Hidrica no siguid avanzando debido a
as modificaciones readlizadas a esta
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drea por parte del directorio. Los
comentarios de la exposicion vy
entrega de resultados apuntan a que,
durante el desarrollo de la
presentacion se cred una atmosfera
de opiniones de parte de los
participantes, exponiendo cada uno
de ellos sus opiniones y puntos de vista
con respecto a la escasez hidrica en la
region y la situacion actual de los APR
vecinales, sugiriendo crear alianzas
estratégicas para resolver cada una
de las variables criticas detectadas,
alianzas con entidades publicas vy
privadas, generar capacitaciones a los
dirigentes para mejorar SUS
competencias y manejo de los
sistemas, por nombrar algunas.

6. Modificacion estructura 2021}

Tras la ejecucion del Plan Operativo
Anual 2020, y con la aprobacion del
directorio de CRDP Maule, se tomod la
decisidon de modificar la estructura de
las dreas técnicas con el fin de
contribuir al desarrollo productivo,
social, econdmico, turistico y de
iINnnovacion en la Regidon del Maule.

6.1. Unidad de Turismo

- Promocion y Marketing Nacional e
Internacional

Con énfasis en la promocidon Regidon
del Maule como destino turistico
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(camparias, eventos o ferias de promocion Internacional y nacional) a través de
campanas de difusidon de destinos turisticos regionales en prensa especializada.
Ademads, generar instancias de encuentro para promover acuerdos comerciales
entre la industria turistica de la Regidon del Maule y operadores de turismo
nacional.

- Desarrollo de destinos y productos

Elaborar el Mapa de Actores de la industria turistica regional, junto con el
diagndstico y acompanamiento para la elaboracion de paquetes y programas
turisticos (asociados Descubre El Maule). Contempla asesoramiento y apoyo a
organizaciones de turismo en la formulacion y presentacion de iniciativas a los
distintos fondos disponibles.

- Mejoramiento capacidades industria turistica regional

Se realizard un diagnostico y plan de trabajo de asistencia técnica y mejora de
las capacidades del sector turistico regional. Esto junto a un plan de
acompanamiento para el cumplimiento de protocoles sanitarios COVID-19, para
segmento turismo.

6.2. Unidad de Promocion y Fomento

- Apoyo a la visibilizacion y Promocion de PYMES de diversos sectores

Se generard un pan de visibilizacion de pymes de diversos sectores en
plataforma regional de comercio online Market Maule. Junto a esto, un plan de
trabaqjo y asistencia técnica para la mejora de capacidades del sector comercio
regional. Se desarrollard la Academia Market Maule para la promocion vy
formaciéon en emprendimiento, alfabetizacion digital y comercio online (aula
virtual, escritorio virtual).

- Promocion deiniciativas territoriales de fomento productivo

Considera un plan de trabajo para la mejora de capacidades de equipos
municipales, que promuevan condiciones para la implementacion de Oficinas
Municipales de Fomento Productivo. También se entregard apoyo a las
empresas de la regidn a traves del Modulo de Gestion de Permisos Sectoriales
(GPS Maule).
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- Promocioén de iniciativas territoriales de fomento productivo

Considera un plan de trabajo para la mejora de capacidades de equipos
municipales, que promuevan condiciones para la implementacion de Oficinas
Municipales de Fomento Productivo. También se entregard apoyo a las
empresas de la regidon a traves del Modulo de Gestion de Permisos Sectoriales
(GPS Maule).

- Mejoramiento de condiciones de infraestructura de territorios con potencial
turistico

Contempla un plan maestro de habilitacion de infraestructura en territorios con
potencial turistico (alianza con Division de Infraestructura y Transporte, GORE
Maule).

6.3. Unidad de Innovacion para el desarrollo

- Promociony Atraccion de Inversiones

Busca el desarrollo de capacidades y un plan regional de instituciones
vinculadas a la promocion y atraccidon de inversiones. Tiene como fin la
promocion y atraccion de inversiones regionales, nacionales e internacionales.

- Apoyo en el fortalecimiento cultura regional de innovacion

Se llevard a cabo un plan de asesoramiento y apoyo a asociaciones productivas
en el desarrollo de soluciones innovadoras para problematicas productivas multi
sectoriales. Se redlizard asesoramiento y apoyo a asociaciones productivas vy
empresariales en la formulacion y presentacion de iniciativas a los distintos
fondos disponibles. También contempla la elaboracion de planes de trabajo que
apoyen el desarrollo de productos y servicios innovadores y representativos de
los elementos patrimoniales de los territorios con potencial turistico.

- Mejoramiento capacidades para la toma de decisiones estratégicas de
inversion publica regional

Considera la elaboracion de planes de trabajo que apoyen la formacion de
capacidades de funcionarios de instituciones y servicios publicos para el andlisis
de informacion vinculada a inversion regional a través del uso de la herramienta
Matriz Insumo Producto (MIP).
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